Szamotuły, dnia 03.11.2019 r. 

Samodzielny Publiczny Zakład

Opieki Zdrowotnej w Szamotułach

ul. Sukiennicza 13

64-500 Szamotuły
ZP-381-51/2019
WSZYSCY ZAINTERESOWANI WYKONAWCY

Dot.: Postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego poniżej 221.000 euro na: Zakup tomografu komputerowego wraz z adaptacją pomieszczenia na potrzeby nowego sprzętu
, nr sprawy: ZP-381-51/2019.

Na podstawie art. 38 ust.2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych, Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Szamotułach informuje, że w postępowaniu na: Zakup tomografu komputerowego wraz z adaptacją pomieszczenia na potrzeby nowego sprzętu, wpłynęły następujące zapytania odnośnie treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ), na które Zamawiający udziela poniższych wyjaśnień:

1. Dotyczy załącznika nr 3 do SIWZ, pkt 143.

Czy Zamawiający posiada zasoby techniczne, aby samemu zainstalować dostarczone dyski do rozbudowy  systemu PACS? 

Odpowiedź Zamawiającego: TAK, Zamawiający sam zainstaluje dostarczone dyski w systemie PACS

2. Dotyczy załącznika nr 3 do SIWZ, pkt 37.
Czy Zamawiający może potwierdzić, że maksymalny oferowany współczynnik pitch ma być dostępny dla maksymalnej liczby oferowanych warstw?

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający potwierdza, że maksymalny oferowany współczynnik pitch ma być dostępny dla maksymalnej liczby oferowanych warstw.
3. Dotyczy załącznika nr 3 do SIWZ, pkt 143.
Czy Zamawiający może podać producentów systemów PACS/RIS/HIS z którymi należy się zintegrować? 

Czy Zamawiający posiada licencje po stronie systemów umożliwiające podłączenie nowego tomografu czy też wymaga ich dostarczenia od potencjalnego wykonawcy?

Odpowiedź Zamawiającego: RIS Eskulap – Nexus Polska sp. z o.o.

Impax 6 – Agfa Healthcare

Użyte zostaną posiadane licencje od obecnego tomografu GE Lightspeed. Wykonawca w celu podłączenia do RIS i PACS winien skonfigurować aparat wg wskazówek Zamawiającego (ustawić wskazany AE title aparatu, PACSa i Worklisty, adresy IP i porty)

4. Dotyczy załącznika nr 3 do SIWZ, pkt 143.
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie nowego systemu PACS wraz z integracją z HIS/RIS? 

Odpowiedź Zamawiającego: nowy system PACS – nie jest  przedmiotem postępowania.
5. Dotyczy załącznika nr 3 do SIWZ, pkt. 86

Jedno stanowisko lekarskie dwumonitorowe, każde wyposażone w: jeden monitor panoramiczny min. 30” i rozdzielczości nie mniejszej niż 2560 x 1600.
Czy zamawiający wymaga dostarczenia monitora 30” i rozdzielczości nie mniejszej niż 2560x1600, który jest monitorem medycznym, diagnostycznym, posiadającym deklarację zgodności CE z dyrektywą 93/42/EWG - w klasie co najmniej IIA?

Odpowiedź Zamawiajacego: Zgodnie z siwz

6. Czy Zamawiający, w celu umożliwienia zdalnej diagnostyki zapewni łącze internetowe o przepustowości minimum 2Mbps (Upload/Download), ze stałym adresem IP, wraz z urządzeniem sieciowym Zamawiającego umożliwiającym zestawienie tunelu VPN typu IPsec?

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający udostępni Dostawcy możliwość zdalnej diagnostyki poprzez łącze internetowe o wskazanych lub wyższych parametrach wraz z zestawieniem tunelu VPN IPsec na posiadanym urządzeniu sieciowym.

7. W przypadku braku zgody na uruchomione zdalnej diagnostyki z wykorzystaniem urządzenia sieciowego Zamawiającego czy Zamawiający zgodzi się na uruchomienie zdalnej diagnostyki z wykorzystaniem urządzenia sieciowego Wykonawcy i zapewni łącze o przepustowości minimum 2Mbps (Upload/Download) ze stałym adresem IP, umożliwiające zestawienie tunelu VPN typu IPsec?

Odpowiedź Zamawiającego: Nie dotyczy, odpowiedź udzielona w pkt. 6

8. Czy w przypadku braku odpowiedniego łącza Zamawiający zgodzi się na uruchomienie zdalnej diagnostyki z wykorzystaniem urządzenia sieciowego Wykonawcy z modułem 3G opłacanym przez Wykonawcę?

Odpowiedź Zamawiającego: Nie dotyczy, Zamawiający aktualnie posiada łącze 1Gbps/1Gbps

9. Dotyczy załącznika nr 3 do SIWZ, pkt. 160 w zw. z § 6 ust. 3 i 4: Z uwagi na to, że nieograniczony dostęp do zainstalowanego w przedmiocie umowy oprogramowania serwisowego może być rozumiany jako dostęp do algorytmów, które są objęte obowiązkiem rejestracji urządzenia medycznego (np. FDA, CE) i stanowią własność intelektualną firmy GE oraz ponieważ Wykonawca nie może ponosić ryzyka związanego ze wszystkimi konsekwencjami działań serwisowych podmiotów niezależnych od producenta i o nieznanych dla producenta kompetencjach (bezpieczeństwo pacjenta) prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający przez dostęp do opcji serwisowych rozumie taki dostęp do oprogramowania, który umożliwia serwisowanie aparatu”.

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający przez dostęp do opcji serwisowych rozumie taki dostęp do oprogramowania, który umożliwia serwisowanie aparatu.
10. Dotyczy wzoru umowy § 7 ust. 1 lit. c, d i e: W naszej opinii zaproponowana kara umowna jest rażąco wysoka. Przyjęło się, że na rynku wyrobów medycznych wynosi ona ok. 0,2 % wartości przedmiotu umowy za każdy dzień zwłoki. W związku z tym prosimy, aby obniżyć karę umowną do przyjętego w branży poziomu.

Odpowiedź Zamawiającego: Nie ma żadnego normatywnego określenia wysokości kary umownej za każdy dzień zwłoki. Zamawiający dokonuje oszacowania więc wysokości kary umownej z uwzględnieniem tego, iż  w toku ewentualnego postępowania sądowego wysokość kary umownej podlega kontroli Sądu. Zgodnie z orzecznictwem obowiązującym na tle art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego, Sąd na zarzut bowiem bada, czy wymierzona kara jest czy też nie jest rażąco wygórowana zawsze w oparciu o konkretne okoliczności, a nie „przyjęty w branży poziom”. 

11. W odniesieniu do pkt. 3 pod tabelą techniczną załącznika 3 do SIWZ prosimy o wyjaśnienie jakiego rodzaju instrukcji pomiarowej oczekuje Zamawiający oraz na jaki obowiązek metrologiczny się powołuje? Czy chodzi o zalecenia związane z wykonywaniem pomiarów w ramach kontroli jakości tomografu komputerowego?

Odpowiedź Zamawiającego: TAK, chodzi o zalecenia związane z wykonywaniem pomiarów w ramach kontroli jakości tomografu komputerowego.
12. Czy Zamawiający będzie wymagał dostawy zasilacza awaryjnego UPS pozwalającego na bezpieczne wyłączenie tomografu komputerowego poprzez podtrzymanie układu chłodzenia lampy RTG i podtrzymanie układu stabilizacji temperatury detektora oraz pozwalającego na rekonstrukcję i zapis danych obrazowych?

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający nie wymaga  dostawy zasilacza awaryjnego UPS.

13. Czy Zamawiający udostępni łącze internetowe o przepustowości minimum 2Mb/s (upload/download) ze stałym adresem IP oraz urządzenie sieciowe umożliwiające zestawienie tunelu VPN w celu zdalnej diagnostyki instalowanych urządzeń?

Odpowiedź Zamawiającego: Odpowiedź została udzielona w pkt. 6-8

14. Jeśli na powyższe pytanie odpowiedź brzmi nie to czy Zamawiający zapewni łącze internetowe o parametrach jak w poprzednim pytaniu i wyrazi zgodę na instalację odpowiedniego urządzenia dostarczonego przez Wykonawcę w celu umożliwienia zdalnej diagnostyki instalowanych urządzeń?

Odpowiedź Zamawiającego: Odpowiedź została udzielona w pkt. 6-8

15. Jeśli na oba poprzednie pytania odpowiedź brzmi nie to czy Zamawiający wyrazi zgodę na uruchomienie zdalnej diagnostyki za pomocą urządzenia sieciowego z modułem 3G dostarczonego i opłacanego przez Wykonawcę?

Odpowiedź Zamawiającego: Odpowiedź została udzielona w pkt. 6-8

16. Prosimy o podanie odległości od istniejącej pracowni TK do magazynu składowania deinstalowanego urządzenia lub adresu magazynu.

Odpowiedź Zamawiającego: Odległości od istniejącej pracowni TK do magazynu składowania deinstalowanego urządzenia to 40 m w linii prostej.
17. Prosimy o podanie kondygnacji na której znajduje się przestrzeń magazynowa przewidziana pod deinstalowany tomograf komputerowy.

Odpowiedź Zamawiającego: Parter budynku głównego szpitala.
18. Prosimy o potwierdzenie, że droga transportowa deinstalowanego tomografu komputerowego nie wymaga prac rozbiórkowych oraz odtworzeniowych i w całym przebiegu ma nośność pozwalającą na bezpieczny transport w celu zmagazynowania wszystkich elementów urządzenia. W przypadku braku możliwości potwierdzenia powyższego prosimy o wyspecyfikowanie zakresu niezbędnych prac.

         Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.
19. Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający przygotuje we własnym zakresie powierzchnię wystarczającą na swobodne zmagazynowanie deinstalowanego tomografu komputerowego.

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.
20. W trosce o jak najefektywniejsze wykorzystanie czasu szkoleń proponujemy, aby w czas realizacji wchodziło przeszkolenie personelu technicznego w zakresie podstawowej obsługi, eksploatacji, konserwacji oraz bhp oraz rozpoczęcie szkolenia z punktu 140 załącznika nr 3 do SIWZ. Takie rozwiązanie umożliwi wykorzystanie części czasu przeznaczonej na szkolenia w późniejszym terminie w celu uzupełnienia wiedzy lub odpowiedzi na pytania po dłuższym użytkowaniu.

        Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz.
21. Prosimy o informację, jaką długość po trasie kabla posiada istniejąca linia zasilająca (4x50mm2) obecny Tomograf Komputerowy od rozdzielnicy RGNN do szafy w pomieszczeniu badań TK?

Odpowiedź Zamawiającego: Długość instalacji zasilającej ok 50mb
22. Prosimy o informację, w jaki sposób jest zabezpieczona linia zasilająca istniejący Tomograf Komputerowy w RGNN, prosimy o podanie typu zabezpieczenia, wartości zabezpieczenia oraz rodzaju zabezpieczenia. 

Odpowiedź Zamawiającego: Zabezpieczenie tomografu – wyłącznik 400 A, BM 160  A (Rozdzielnia główna nN). Zasilanie rozdzielnicy TK-ADM RBK00, BM50A (Rozdzielnia główna nN). W postępowaniu był wskazany termin wizji lokalnej. Oferent miał możliwość zapoznania się z istniejącym stanem. W załączeniu zdjęcia
23. Prosimy o potwierdzenie faktu stosowania różnych rodzajów oświetlenia w adaptowanych pomieszczeniach pod urządzenie TK. W punkcie 1.7.2 „Wymagania elektryczne i niskoprądowe” zaznaczono, iż należy stosować we wszystkich adaptowanych pomieszczeniach oświetlenie LED, natomiast w sterowni oświetlenie żarowe z możliwością ściemniania?

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz.
24. Czy w adaptowanych pomieszczeniach pod urządzenie istnieje sprawna instalacja SSP, prosimy o podanie producenta istniejącej na obiekcie instalacji SSP?

Odpowiedź Zamawiającego: W adaptowanych pomieszczeniach nie ma instalacji SSP. W szpitalu w pomieszczeniu portierni – na tym samym poziomie co pracownia Tomografii komputerowej, zlokalizowanej ok. 30m. w linii prostej jest CENTRALKA FPA 5000 firmy BOSCH. SSP w pracowni TK należy doprowadzić do tej centrali i podłączyć w celu prawidłowego  działania.
25. Jeżeli w adaptowanych pomieszczeniach nie ma instalacji wykrywania pożaru to czy Zamawiający posiada taką instalacje na obiekcie szpitala, jeśli tak to prosimy o informację, ile wolnych miejsc w pętli w istniejącej instalacji SSP posiada Zamawiający, jak daleko od adaptowanych pomieszczeń znajduje się centrala pożarowa. 

Odpowiedź Zamawiającego: Odpowiedź . Pkt. 24
26. Jeżeli na obiekcie szpitala nie ma instalacji SAP to prosimy o padnie dokładnego zakresu prac związanych z instalacją wykrywania pożaru w adaptowanych pomieszczeniach pod TK, Zamawiający wskazał, iż należy wykonać instalacje SAP zgodnie z ekspertyzą pożarową budynku, wskazana ekspertyza warunkuje „wyposażenia przedmiotowych budynków (budynek A i B) w system sygnalizacji pożaru zintegrowany z występującymi w budynku urządzeniami przeciwpożarowymi i połączony ze Stanowiskiem Kierowania Państwowej Straży Pożarnej w sposób uzgodniony z Komendantem Państwowej Straży Pożarnej w Szamotułach”- prosimy o potwierdzenie faktu wykonanie instalacji SAP tylko i wyłącznie w adaptowanych pomieszczeniach pod TK, bez konieczności wysyłania sygnałów alarmowych „na zewnątrz”? 

Odpowiedź Zamawiającego: Potwierdzamy, że należy wykonać instalację SAP tylko i wyłącznie w adaptowanych pomieszczeniach pod TK, bez konieczności wysyłania sygnałów alarmowych na „zewnątrz”. Pozostałe wymagania muszą być wykonane zgodnie z obecnie obowiązującym prawem – Zamawiający nie wskazuje jednocześnie zakresu prac – wszystko jest uzależnione od projektanta, który winien to uwzględnić w dokumentacji.
27. Prosimy o podanie rodzaju sieci logicznej istniejącej w pomieszczeniach przeznaczonych pod nowe urządzenie TK, ile jest aktualnie dostępnych punktów sieci logicznej do wykorzystania, czy zamawiający wymaga wykonania nowej sieci logicznej w adaptowanych pomieszczenia czy zezwoli na wykorzystanie istniejących punktów?
Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający wymaga wykonania nowej sieci logicznej w kat. min. 6A

28. W jakiej odległości od adaptowanych pomieszczeń znajduje się Punkt Dystrybucji Sieci Logicznej, z którego należy wyprowadzić ewentualne nowe punkty logiczne dla adaptowanych pomieszczeń TK?

Odpowiedź Zamawiającego: Punkt dystrybucji Sieci Logicznej (szafa rack 19’ 6U) znajduje się w adaptowanym pomieszczeniu (gabinet opisowy TK)

29. Czy Punkt Dystrybucji Sieci Logicznej posiada wolne miejsca na panelach i urządzeniach aktywnych, aby z nich wyprowadzić ewentualne dodatkowe punkty logiczne?

Odpowiedź Zamawiającego: W szafie rack wolne pozostało 4U, wymagana jest m.in. dostawa patchpanela. Urządzenie aktywne ma wolne porty.

30. Czy Zamawiający oczekuje dostawy osprzętu/ urządzeń aktywnych sieci logicznej?

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający nie wymaga dostawy urządzeń aktywnych sieci logicznej

31. Prosimy o wskazanie na planie/ rzucie pomieszczeń lokalizacje stacji lekarskich, w jakiej odległości od adaptowanych pomieszczeń jest zlokalizowane pomieszczenie, w którym mają być zainstalowane stacje lekarskie. Czy w pomieszczeniu stacji lekarskich istnieją gniazda sieciowe LAN, poprosimy o podanie liczby ewentualnych istniejących gniazd sieciowych? 

Odpowiedź Zamawiającego: Istniejące gniazda sieciowe LAN winny zostać zdemontowane. Zamawiający wymaga w poszczególnych pomieszczeniach montażu:
a) obecny gabinet opisowy RTG min. 6 gniazd LAN

b) obecny gabinet opisowy CT min. 10 gniazd LAN

c) sterownia techników min. 6 gniazd LAN

32. Prosimy o podanie czy Zamawiający wymaga dostawy urządzeń UPS, podtrzymujących prace stacji lekarskiej? Jeżeli tak to prosimy o podanie dokładnych parametrów urządzeń UPS podtrzymujących zasilanie stacji lekarskich- moc urządzeń, minimalny czas podtrzymania zasilania? 

Odpowiedź Zamawiającego : Zamawiający nie wymaga dostawy urządzenia UPS.
33. Prosimy o podanie informacji na temat rozdzielnicy, z której aktualnie zasilane są urządzenia pomocnicze (oświetlenie, gniazda, klimatyzacja, wentylacja) adaptowanych pomieszczeń takie jak: zapas mocy w rozdzielnicach, zapas miejsca w rozdzielnicach, odległość poszczególnych rozdzielnic od adaptowanych pomieszczeń? 

Odpowiedź Zamawiającego: W postępowaniu był wskazany termin wizji lokalnej. Oferent miał możliwość zapoznania się z istniejącym stanem. W załączeniu zdjęcia.
34. Czy należy przewidzieć system komunikacji głosowej pomiędzy adaptowanymi pomieszczeniami? Prosimy o wskazanie pomieszczeń, w których mają być zainstalowane w/w urządzenia?

Odpowiedź Zamawiającego: NIE, Zamawiający nie przewiduje komunikacji głosowej pomiędzy adaptowanymi pomieszczeniami.
35. Czy należy przewidzieć doprowadzenie sygnałów stanów alarmowych do pomieszczenia centralnego monitorowania parametrów układów technicznych?

        Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz
36. Czy Zamawiający wymaga zainstalowania Kontroli Dostępu, jeśli tak to prosimy o podanie ilości drzwi, które system ma obsługiwać?

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający nie wymaga
37. Czy Zamawiający posiada istniejący i funkcjonujący na terenie szpitala system Kontroli Dostępu, jeżeli tak to prosimy o podanie danych tego sytemu?  

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający nie posiada
38. Czy należy przewidzieć wykonanie instalacji domofonowej, jeśli tak to, w jakim zakresie?

Odpowiedź Zamawiającego: : Zamawiający nie wymaga
39. Czy Zamawiający wymaga systemu wizyjnego nadzoru pacjenta w adaptowanych pomieszczeniach TK? Jeżeli Zamawiający wymaga kompletnego systemu monitoringu wraz z rejestratorem prosimy o dokładne określenie ilości kamer, jakie należy zainstalować, czasu nagrywania w pętli, czy system ma mieć możliwość wysłania sygnału do sieci lub innych urządzeń na obiekcie?   

   Odpowiedź Zamawiającego: : Zamawiający nie wymaga
40. Prosimy o podanie okresu gwarancji na urządzenia niemedyczne takie jak centrala wentylacyjna, klimatyzatory, oprawy oświetlenia, urządzenia kontroli dostępu, instalacji SAP, intercom itp.

Odpowiedź Zamawiającego: Min. 24 miesiące
41. Prosimy o określenie, w jakiej odległości od adaptowanych pomieszczeń znajduję się rozdzielnica zasilająca dla instalacji wentylacji i klimatyzacji. Czy należy przewidzieć oddzielną rozdzielnicę dla zasilania w/w układów?

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający informuje, że wszystko w zależności od Wykonawcy. Obwody w zakresie zasilania wentylacji, klimatyzacji należy wydzielić jako osobne. Obecna rozdzielnica jest zlokalizowana w istniejącym pomieszczeniu pracowni Tomografii komputerowej.
42. Prosimy o potwierdzenie faktu, iż Zamawiający w ramach zadania na dostarczenie urządzenia nie oczekuje wykonania szczegółowych pomiarów obciążenia sieci zasilającej za pomocą analizatorów parametrów sieci wraz z archiwizacja danych.

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający nie oczekuje
43. Czy zamawiający przewiduje wykonanie instalacji BMS, – jeżeli tak to prosimy o podanie dokładnych parametrów instalacji, sygnałów, jakie mają być w niej zawarte, pomieszczenia, z jakich będą zbierane sygnały i czy Zamawiający posiada już istniejący system BMS na terenie szpitala, do którego ewentualnie należy się podłączyć? 

Odpowiedź Zamawiającego: Nie przewiduje
44. Czy instalacja wentylacji w istniejących pomieszczeniach jest sprawna i spełnia wymagania w świetle obowiązujących przepisów?

Odpowiedź Zamawiającego: Na dzień dzisiejszy Zamawiający potwierdza sprawność wentylacji zgodnie z obowiązującymi przepisami.
45. Czy Zamawiający oczekuje jakiejkolwiek modyfikacji istniejącej wentylacji?

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z załącznikiem nr 16
46. Czy Zamawiający dysponuje aktualnym pomiarem skuteczności wentylacji?

Odpowiedź Zamawiającego: TAK dysponuje
47. Czy Zamawiający wymaga dostarczenia klimatyzatorów? Jeśli tak, prosimy o doprecyzowanie, które pomieszczenia mają być klimatyzowane

Odpowiedź Zamawiającego: Informacja została zamieszczona w załączniku nr 16  w pkt. 1.7

48. Czy Zamawiający dopuści montaż jednostek zewnętrznych klimatyzatorów na elewacji budynku? Jeśli nie prosimy o wskazanie miejsca wraz z podaniem długości instalacji chłodniczej.

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza
49. Czy Zamawiający oczekuje uzyskania pozwolenia na budowę?

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający informuje, że pozwolenie na budowę jest uzależnione od zakresu prac budowlanych zaplanowanych przez Wykonawcę. Jeżeli zakres prac budowlanych będzie się kwalifikował zgodnie z Prawem Budowlanym do uzyskania pozwolenia na budowę to Zamawiający będzie oczekiwał pozwolenia na budowę. Uzyskanie pozwolenia na budowę jest uzależnione od Wykonawcy i zakresu robót, które musi wykonać w celu dostosowania pomieszczenia. Wykonawca w pełni odpowiada za wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie z obowiązującym prawem. 
50. Wskazana inwestycja polega na adaptacji istniejących pomieszczeń czy w związku z tym Zamawiający odstąpi od konieczności wykonania dokumentacji projektowej wraz z uzgodnieniami a tylko dokumentacji powykonawczej wraz z niezbędnymi pomiarami? Wykonanie wskazanej dokumentacji wydłuży czas realizacji i podniesie koszty inwestycji i w naszej ocenie jest zbędne.

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający odstąpi pod warunkiem, że roboty budowlane nie będą się kwalifikowały do uzyskania pozwolenia na budowę oraz nie będą stwarzały problemów przy późniejszej procedurze odbiorowej, m.in. przez WSSE w Poznaniu. Wszystko uzależnione od planowanych prac budowlanych, które należy wykonać w celu usytuowania tomografu komputerowego bez konieczności wydłużenia terminu realizacji zadania. Zamawiający wymaga, aby dokumentacja powykonawcza była uzgodniona z Rzeczoznawcą ds. sanitarno – epidemiologicznych. 
51. Czy uzyskanie wszelkich uzgodnień i pozwoleń w tym WSSE leży po stronie Zamawiającego? Wnioskujemy aby czas oczekiwania na odbiór pracowni nie był liczony do terminu realizacji.

Odpowiedź Zamawiającego: Uzyskanie wszelkich uzgodnień i pozwoleń w tym WSSE leży po stronie Wykonawcy. Termin odbioru pracowni przez WSSE i pozostałe instytucje wymagane prawem nie będzie liczony do terminu realizacji.
52. W związku z wskazanym zakresem adaptacji, koniecznością wykonania dokumentacji, instalacji aparatu i faktu że inwestycja wypada w okresie świątecznym z ustawowo wolnymi dniami gdzie praktycznie odchodzi nam 2 tygodnie - prosimy o wydłużenie terminu dla całego zadania do końca stycznia 2020r.

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie  z siwz.

53. Pytanie 1

Dotyczy treści SIWZ Warunki udziału w postępowaniu 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na przedstawienie referencji dotyczących innego sprzętu RTG (aparaty RTG, mammografy) odpowiadającej kwotą i zakresem (dostawa i adaptacja) jako spełnienie w/w warunku? 

Uzasadnienie:

Nasza firma działa w segmencie sprzedaży urządzeń medycznych od prawie 30 lat. Firma zainstalowała ok. 3000 aparatów medycznych. Gwarantujemy stałą obsługą gwarancyjną lub pogwarancyjną, prowadzoną przez inżynierów naszej firmy. W trosce o dobro Użytkownika stworzyliśmy własne ośrodki szkoleniowo‑naukowe, w których zainstalowane są aparaty medyczne będące w naszej ofercie, służące do diagnostyki oraz operacji pacjentów. 

Dzięki temu, umożliwiamy naszym Użytkownikom szkolenia nie tylko na miejscu podczas instalacji aparatu, ale również przez specjalistów zatrudnionych w tych ośrodkach. 

Nasi inżynierowie i specjaliści produktowi są przeszkoleni przez Producenta tomografu 

w zakresie instalacji i obsługi serwisowej, w tym diagnostyce usterek i wymianie części. Ponadto posiadamy duże doświadczenie w realizacji skomplikowanych kontraktów 

i instalacji. W ciągu ostatnich trzech lat firma zainstalowała w Placówkach Zdrowia łącznie ponad 170 urządzeń, o łącznej wartości ponad 104 milionów złotych, z czego w 18 przypadkach zamówienia obejmowały roboty budowlane/adaptacje, na które to posiadamy referencje będące poświadczeniem należytego wykonania zamówienia, na czym Zamawiającemu zależy.

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

54. Pytanie 2

Dotyczy treści umowy w § 1 pkt 10 lit. f oraz w § 6 pkt 2 lit. f 

Zwracamy się z prośbą o wydłużenie czasu reakcji serwisu jako przystąpienie do działań naprawczych w celu usunięcia wady, usterki do 72 godzin w dni robocze od chwili zgłoszenia (pojawienie się pracownika serwisu w miejscu awarii).

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz
55. Pytanie 3

Dotyczy treści umowy w § 1 pkt 10 lit. f oraz w § 6 pkt 2 lit. f

Zwracamy się z prośbą o wydłużenie czasu naprawy zdalnej do 24 godzin w dni robocze 

(tj. od poniedziałku do piątku) od chwili zgłoszenia.  

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz

56. Pytanie 4

Dotyczy treści umowy w § 1 pkt 10 lit. g oraz w § 6 pkt 3 i 4 oraz w § 13 pkt 1

Zwracamy się z prośbą o odstąpienie od wymogu przekazania oprogramowania serwisowego,  kluczy sprzętowych, oraz kodów zabezpieczających oprogramowanie.

Wyjaśniamy, że kody serwisowe są wydawane imiennie autoryzowanym serwisantom, którzy muszą odbyć cykl szkoleń serwisowych u producenta i są wydawane na określony czas. 

Zamawiający musi działać zgodnie z obowiązującymi przepisami art. 90 ust. 4 i 5 Ustawy                           o Wyrobach Medycznych z dnia 20.05.2010r., która reguluje jakie podmioty mogą wykonywać czynności serwisowe.

Producent sprzętu medycznego  gwarantuje, że jeżeli sprzęt jest użytkowany, serwisowany  zgodnie z jego wytycznymi to zapewnia, ze wszelkie wydane certyfikaty są utrzymywane w mocy.

Rejestrując wyrób jako wyrób medyczny potwierdza się jednocześnie, że dane urządzenie posiada odpowiednie certyfikaty oraz przedkłada się instrukcje obsługi, która m.in. zawiera informacje na temat zasad eksploatacji urządzenia. Naruszenie wytycznych producenta może skutkować utratą wszelkich certyfikatów dla danego urządzenia.

Jednocześnie informujemy, ze w momencie przekazania kodów serwisowych Zamawiającemu byłoby rażącym naruszeniem wytycznych producenta i tym samym Zamawiający byłby zobowiązany do przejęcia na siebie  wszelkiej  odpowiedzialności prawnej za skutki użytkowania aparatu. W momencie, kiedy osoba trzecia zostanie poszkodowana podczas pracy aparatu to szpital poniesie wszystkie konsekwencje tego zdarzenia (ewentualne odszkodowanie itp.), a nie producent sprzętu. Powyższe wynika z tego, że z chwilą przeniesienia na kupującego kodów serwisowych producent nie ma faktycznych ani prawnych możliwości zagwarantowania sprawności pracy aparatu. Wszelkie czynności związane zatem z serwisem i naprawą sprzętu zobowiązany jest dokonywać na własne ryzyko kupujący. Ponosi on tym samym wszelką odpowiedzialnością opartą nie tylko na zasadzie winy, lecz także na zasadzie ryzyka za szkody wyrządzone w związku z użytkowaniem takiego urządzenia. Dlatego też tak istotnym elementem użytkowania sprzętu medycznego, bezpośrednio związanego z zagrożeniem dla życia i zdrowia pacjenta, jest właściwe jego serwisowanie i przestrzeganie wytycznych producenta.

Dodatkowo informujemy, ze  zgodnie z Instrukcją obsługi „aparat może być obsługiwany jedynie przez wykwalifikowany personel. Otwieranie aparatu i dostęp do wewnętrznych elementów jest dozwolone jedynie dla autoryzowanego serwisu. Autoryzowanie 

do wykonywania napraw dokonać może jedynie producent aparatu”. 

W związku z powyższym wnosimy o rezygnację przez Zamawiającego z powyższego wymogu.

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz

57. Pytanie 5

W przypadku odpowiedzi negatywnej na powyższe pytanie zwracam się z prośbą 

o potwierdzenie, że Zamawiający będzie wymagał od potencjalnych podmiotów świadczących pogwarancyjne usługi serwisowe podpisania z Wykonawcą stosownej umowy licencji, która przeniesie wszelkie ryzyka i odpowiedzialności wynikające ze stosowania oprogramowania serwisowego na podmiot świadczący usługi serwisowe.

Odpowiedź Zamawiającego:  Zamawiający nie potwierdza
58. Pytanie 6

Dotyczy treści umowy w § 7 pkt 1 lit. a

Zwracamy się z prośbą o zastosowanie jednej z kar umownych za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy, tj. 10 % wartości wynagrodzenia brutto lub odszkodowania 

w wysokości równowartości utraconej dotacji. Przypominamy, iż kara ma mieć charakter jedynie dyscyplinujący.

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz

59. Pytanie 7

Dotyczy treści umowy w § 7 pkt 1 lit. b, c, d, e  

Zwracamy się z prośbą o obniżenie kary umownej w w/w punkcie do wysokości 0,2% licząc od wartości ceny zakupu sprzętu za każdy dzień opóźnienia.

Wyjaśniamy, że w umowach na dostawy sprzętu medycznego, w przypadkach jw. powszechnie przyjmowane są kary od 0,1% do max 0,2% wartości brutto przedmiotu umowy za każdy dzień zwłoki.

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz

60. Pytanie 8

Zwracamy się z prośbą o podanie informacji jaki typ wentylacji występuje w pomieszczeniu, gdzie będzie eksploatowany aparat? Mechaniczna czy grawitacyjna?

Odpowiedź Zamawiającego: Grawitacyjna – wentylatory wyciągowe wspomagane elektrycznie.
61. Pytanie 9

W sytuacji posiadania wentylacji grawitacyjnej zwracamy się z prośbą o udostępnienie protokołu wydajności wentylacji przez Zamawiającego na pisemne żądanie Wykonawcy w terminie 3 dni.

Odpowiedź Zamawiającego:  Zamawiający udostępni.
62. Pytanie 10

W sytuacji posiadania wentylacji mechanicznej to zgodnie z obecnymi wytycznymi Mazowieckiego WSSE do projektu osłon stałych wymagany jest m.in. rzut pomieszczeń wraz z zatwierdzonym przez PWIS projektem wentylacji. Zwracamy się z prośbą o udostępnienie przez Zamawiającego posiadanej w/w dokumentacji na pisemne żądanie Wykonawcy 

w terminie 3 dni.

Odpowiedź Zamawiającego: Nie dotyczy

63.  Pytanie 11

W przypadku braku zatwierdzonego projektu wentylacji dla pomieszczenia, zwracamy się

z prośbą o wyjaśnienie po czyjej stronie będzie wykonanie tego projektu oraz jego zaopiniowanie?

Po stronie wykonawcy 
Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz

64. Pytanie 12

Zwracamy się z prośbą o udostępnienie: projektu budowlanego pracowni, starego projektu ochrony radiologicznej pracowni jeśli istnieje.

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający udostępni w siedzibie Zamawiającego w ustalonym wcześniej terminie.
65. Pytanie 13

Zwracamy się z prośbą o określenie przeznaczenia sąsiadujących pomieszczeń pracowni.

Odpowiedź Zamawiającego: Pomieszczenia znajdujące się w sąsiedztwie pomieszczeń pracowni mają przeznaczenie medyczne.

66. Pytanie 14

Zwracamy się z prośbą o podanie informacji, tj.: 

a.
Liczby ekspozycji wykonywanych w ciągu jednego dnia roboczego

b.
Czasu jednej ekspozycji
Odpowiedź Zamawiającego: Pytanie jest nie precyzyjne. Zamawiający wykonuje 
w ciągu jednego dnia roboczego ok. 30 badań. Czas ekspozycji uzależniony jest od rodzaju badania.
67. Pytanie 15

Prosimy o wskazanie osoby (e-mail, nr telefonu), która będzie kompetentna do określenia geometrii prowadzonych badań (gdzie będzie znajdować się lampa RTG?, gdzie będzie przebywał operator aparatu? W którą stronę będzie skierowana wiązka pierwotna promieniowania?)

 Odpowiedź Zamawiającego: W siwz była przewidziana wizja lokalna.
68. Pytanie 16

Czy pomieszczenie pracowni spełnia wymagania określone w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 21 sierpnia 2006r w sprawie szczegółowych warunków bezpiecznej pracy 

z urządzeniami radiologicznymi?

Odpowiedź Zamawiającego: Na dzień dzisiejszy spełnia wymogi

69. Pytanie 17

Czy pomieszczenie pracowni spełnia wymagania określone w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca 2012r w sprawie szczegółowych wymagań, jakim powinny odpowiadać pomieszczenia i urządzenia podmiotu wykonującego działalność leczniczą?

Odpowiedź Zamawiającego: Na dzień dzisiejszy spełnia wymogi

70. Pytanie 18

W sytuacji, kiedy w/w czynności będą w zakresie Wykonawcy zwracamy uwagę, iż:

- termin wykonania projektu wentylacji oraz zaopiniowanie go może potrwać nawet ponad 45 dni

- termin zaopiniowania projektu osłon stałych przez WSSE - 30 dni

Biorąc pod uwagę powyższe na samo uzyskanie wymaganej przez Zamawiającego dokumentacji Wykonawca potrzebuje min. 75 dni, dlatego wykonanie przedmiotu zamówienia w terminie określonym w SIWZ jest niemożliwe do zrealizowania i prosimy aby Zamawiający rozdzielił termin dostawy i termin wykonania projektu osłon stałych.

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz.

71. Pytanie 19

Zwracamy się z prośbą o wyznaczenie terminu wizji lokalnej.

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz.

72. Pytanie 20

Dotyczy treści SIWZ Zabezpieczenia Należytego Wykonania Umowy 

W związku z tym, że Zamawiający wyznaczył maksymalną wysokość zabezpieczenia należytego wykonania umowy, aż 10% wartości przedmiotu umowy, co przy tego typu zamówieniu stanowi znaczną wartość, prosimy o obniżenie zabezpieczenia należytego wykonania umowy o połowę, tj. do 5% wartości przedmiotu umowy.

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz.

73. Pytanie 21

Dotyczy Punktu 1-2 oraz 13 Załącznika nr 3 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie aparatu 64-warstwowego z detektorem 32-rzędowym i lampą o pojemności 5 MHU, który posiada moc generatora oraz prąd lampy zgodne z wymaganiami SIWZ.

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz.

74. Pytanie 22

Dotyczy Punktu 5 Załącznika nr 3

Czy Zamawiający zrezygnuje z tego wymagania, ze względu na fakt, iż przywołane Rozporządzenie nie nakłada wymagania podawania dawki dla płodu na urządzenie, a na jednostkę ochrony zdrowia?

Rozporządzenie nie precyzuje również metody wyliczeń, ani nie określa standardów technicznych i jakościowych w tym zakresie, co uniemożliwia weryfikację prawidłowości wyników obliczeń dostarczanych przez wymagany przez Państwa system.

Odpowiedź Zamawiającego: Niniejszy zapis SIWZ wynika wprost z przytoczonego Rozporządzenia Ministra Zdrowia, które obowiązuje już od 8 lat (rozdział 4 §22 p. 4). Zamawiający ma obligatoryjny obowiązek określania dawki dla zarodka lub płodu w przypadku wykonywania badania u kobiety w ciąży. Opisane oprogramowanie jest niezależne od producenta tomografu i tworzone przez firmy trzecie, przez co nie ogranicza Odwołującemu udziału w niniejszym postępowaniu. Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie.

75. Pytanie 23

Dotyczy Punktu 20, 38 i 39 Załącznika nr 3 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie aparatu z zakresem badania 165 cm?

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz.

76. Pytanie 24

Dotyczy Punktu 24, 25, 42 Załącznika nr 3 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie tomografu bez tej funkcji?

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz.

77. Pytanie 25

Dotyczy Punktu 31 Załącznika nr 3

Czy Zamawiający przyzna dodatkową punktację za zaoferowanie matrycy rekonstrukcyjnej 1024x1024?

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz.

78. Pytanie 26

Dotyczy Punktu 43 Załącznika nr 3

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie tomografu o rozdzielczości wysokokontrastowej 17 pl/cm lub przyzna dodatkową punktację za zaoferowanie tomografu o rozdzielczości większej lub równiej 30 pl/cm?

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz.

79. Pytanie 27

Dotyczy Punktu 44 Załącznika nr 3 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie tomografu o rozdzielczości wysokokontrastowej 7,5 pl/cm lub przyzna dodatkową punktację za zaoferowanie tomografu o rozdzielczości większej lub równiej 15 pl/cm?

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz.

80. Pytanie 28

Dotyczy Punktu 45 Załącznika nr 3

Czy Zamawiający przyzna dodatkową punktację za zaoferowanie tomografu z czasem obrotu mniejszym niż 0,3s?

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz.

81. Pytanie 29

Dotyczy Punktu 46 Załącznika nr 3

Czy Zamawiający uzna za spełnione wymaganie punktu 46., jeśli przedmiotem dostawy będzie wstrzykiwacz posiadający możliwość sprzężenia z CT poziomu III wg standardu CanOpen 425, a raport dawki będzie wysyłany przez wstrzykiwacz bezpośrednio do systemu RIS/PACS?

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz. Parametr w pkt. 46 dotyczy szybkości skanowania a nie sprzężenia wstrzykiwacza z tomografem.
82. Pytanie 30

Dotyczy Punktu 43 Załącznika nr 3

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie tomografu, dla którego Producent w arkuszu technicznym umieścił dawkę w skali CTDIw?

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz. Parametr w pkt. 43 dotyczy rozdzielczości wysokokontrastowej a nie dawki CTDIw.
83. Pytanie 31

Dotyczy Punktu 148-159 Załącznika nr 3

Czy Zamawiający zrezygnuje z wymagania serwera dawek i zaakceptuje jako równoważne oprogramowanie, które:

°
Ostrzega operatora o przekroczeniu ustalonego limitu dawki

°
Ogranicza promieniowanie dla organów szczególnie wrażliwych

°
Ogranicza dawkę poprzez zastosowanie algorytmów iteracyjnych

°
Automatycznie tworzy raport pacjenta po badaniu

°
Uniemożliwia nieautoryzowane zmiany protokołów skanowania

°
Podaje szacowaną dawkę DLP/CTDIvol przed rozpoczęciem skanowania

°
Automatycznie moduluje parametry ekspozycji

°
Posiada protokoły pediatryczne

°
Umożliwia manualne zakończenie skanowania po zeskanowaniu żądanego obszaru i/lub skanowanie częściowe wykorzystywane do zmniejszenia obszaru skanowania?
Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z SIWZ
Niniejszy zapis wielokrotnie pojawia się w postępowaniach przetargowych na dostawę tomografów. Opisane oprogramowanie jest niezależne od producenta tomografu i tworzone przez firmy trzecie, przez co nie ogranicza Pytającemu udziału w niniejszym postępowaniu. Oferowane przez Pytającego rozwiązanie, które nazywa „równoważnym” jest wymagane w niniejszym postępowaniu w parametrach działu IV „Bezpieczeństwo Pacjenta”. Dodatkowo Zamawiający pragnie zauważyć, że wraz z wprowadzoną zmianą ustawy Prawa Atomowego ogłoszonej w „Dzienniku Ustaw z dnia 13 czerwca 2019 r. o zmianie ustawy – Prawo atomowe oraz Ustawy o ochronie przeciwpożarowej (Dz. U. z 2019 poz. 1593 )” ustawa weszła w

w życie 23 września 2019 r. Zmiany przepisów miały na celu zapewnienie jak najlepszego poziomu ochrony radiologicznej w Polsce, dostosowując go do europejskich i światowych standardów w tym dyrektywy Rady 2013/59/Euratom z dnia 5 grudnia 2013 r. ustanawiającej podstawowe normy bezpieczeństwa w celu ochrony przed zagrożeniami wynikającymi z narażenia na działanie promieniowania jonizującego.

Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie.

83. W związku z tym, iż postępowanie o zamówienie publiczne jest postępowaniem powyżej tzw. „progów unijnych” (zostało m.in. ogłoszone w Dz.U.U.E.), prosimy o poprawienie oczywistych omyłek pisarskich w:
·  pkt. I.3. SIWZ „Wartość zamówienia nie przekracza równowartości kwoty określonej w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy PZP.” 

· Rozdz. „Sposób porozumiewania się” pkt. 11: „Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa terminu składania ofert. Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na  2   6 dni przed upływem terminu składania ofert. (…)

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający poprawi oczywiste omyłki i zamieści siwz po poprawkach.

84. Dotyczy SIWZ „Warunki udziału w postępowaniu” pkt. 5) a): Z uwagi na wyjątkową mnogość parametrów, jakimi cechują się urządzenia będące przedmiotem zamówienia naturalnym jest, że nie wszystkie parametry wyspecyfikowane w wymaganiach Zamawiającego znajdują się w dokumentach wymienionych w tym punkcie SIWZ. Tak sformułowane wymaganie uniemożliwia  złożenie oferty nie z powodu  braku spełnienia wymagań technicznych, ale przez fakt braku wyszczególnienia parametrów technicznych w folderach, prospektach, danych technicznych lub instrukcjach oferowanego sprzętu. W związku z powyższym wnosimy o dopuszczenie złożenia oświadczenia producenta potwierdzającego spełnienie parametrów technicznych nie wyszczególnionych w folderach katalogowych/opisach technicznych.

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza złożenie oświadczenia producenta potwierdzającego spełnienie parametrów technicznych nie wyszczególnionych w folderach katalogowych/opisach technicznych.

85. Dotyczy SIWZ „Warunki udziału w postępowaniu” pkt. 5) a):  Prosimy o potwierdzenie rozumienia wymogu, iż Zamawiający oczekuje potwierdzenia i zaznaczenia w dokumentach zawierających opis/folderach informacyjnych  jedynie parametrów technicznych wymaganych w Załączniku nr 3, a nie np. wymogów odnoszących się do  posiadanej dokumentacji, czy też świadczenia usług serwisowych

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.

86. Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający będzie wymagał na wezwanie dokumentów wymienionych w rozdz. „Warunki udziału w postępowaniu”(str. 4-5 siwz) zgodnie z procedurą „odwróconą” jedynie od Wykonawcy, którego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza.

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający potwierdza.
87. Dotyczy formularza oferty: prosimy o usunięcie wymogu podania hasła dostępu do pliku „JEDZ”. W postępowaniu cała oferta - po uprzednim zaszyfrowaniu - składana jest za pośrednictwem ePUAP.

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający usunie w formularzu ofertowym wymóg podania hasła dostępu do pliku JEDZ i zamieści siwz po poprawkach z uwzględnieniem tej zmiany.

88. Dotyczy wzoru umowy § 6: Brzmienie postanowienia § 6 nie uwzględnia sytuacji, w których powstała awaria/usterka spowodowane została okolicznościami wynikającymi z zawinionych działań podmiotów trzecich, np. dokonania nieuprawnionych przez producenta przeróbek sprzętu czy ingerencji osób trzecich. W związku z tym, prosimy o rozważenie dodania do                         § 6  kolejnego ust. 5,  precyzującego w/w okoliczności, który odzwierciedla przyjęte rynkowo standardy wyłączające/ograniczające ryzyko Wykonawcy:
5. Gwarancja określona niniejszą umową nie obejmuje:

a) niewłaściwego użytkowania sprzętu, w tym niezgodnie z ich przeznaczeniem lub instrukcją użytkowania;

b) mechanicznego uszkodzenia sprzętu, powstałego z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego lub osób trzecich i wywołane nimi wady;

c) samowolnych napraw, przeróbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiającego lub inne nieuprawnione osoby);

d) jakiejkolwiek ingerencji osób trzecich;
e) uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszącymi znamiona siły wyższej (pożar, powódź, zalanie itp.).

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz
89. Dotyczy wzoru umowy § 7 ust. 1 lit. a): Kara umowna stanowi surogat odszkodowania, które byłoby należne wierzycielowi w przypadku jego dochodzenia na zasadach ogólnych, w z góry zastrzeżonej wysokości, wobec czego nie może prowadzić do nieuzasadnionego wzbogacenia wierzyciela. W ocenie Wykonawcy, zastrzeżenie kary umownej 10% wynagrodzenia umownego za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy i dodatkowo powiększenie jej o ewentualną wartość utraconego dofinansowania, zmierza do pokrzywdzenia Wykonawcy i nieuzasadnionego wzbogacenia Zamawiającego kosztem Wykonawcy. Kara umowna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy i tak jest karą rażąco naruszającą równowagę stron (z uwagi na brak skonkretyzowanych okoliczności uzasadniających naliczenie kar umownych; kara może być naliczona za każde, nawet drobne uchybienie), a dodatkowe jej zwiększenie o utraconą dotację stanowi rażące pokrzywdzenie Wykonawcy. W sytuacji, gdy kara 10% nie wyczerpywałaby kwoty utraconego przez Zamawiającego finansowania, Zamawiający w dalszym ciągu jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość kar. W związku z powyższym, Wykonawca proponuje zmianę par 7 ust. 1 lit. a) poprzez pozostawienie wyłącznie kary 10% wynagrodzenia oraz dodatkowy obowiązek wezwania – przed naliczeniem kary – do należytego wykonania umowy przez Wykonawcę w dodatkowym terminie:

„a) za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto określonego w § 2 ust. 3, z tym jednak zastrzeżeniem, iż Zmawiający zobowiązany jest – przed naliczeniem kary umownej – wezwać pisemnie Wykonawcę do należytego wykonania umowy, wyznaczając w tym celu odpowiedni termin.”

a) Dotyczy wzoru umowy § 7 ust. 1 lit. b): kara umowna za nieterminową realizację przedmiotu umowy może być naliczana wyłącznie w sytuacji, gdy zaistniałe opóźnienie jest następstwem okoliczności, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność, tj. jest skutkiem zawinionych działań lub zaniechań Wykonawcy. Wykonawca powinien odpowiadać zatem za „zwłokę”, nie zaś opóźnienie, które może być następstwem okoliczności niezależnych od Wykonawcy. W związku z tym Wykonawca proponuje zastąpienie w par. 7 ust. 1 lit. b) słowa „opóźnienie” słowem „zwłoka”;
Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający pozostawia zapis o karze umownej niezmienione. Badanie przesłanki zawinienia przy wymiarze kary umownej pozostaje w gestii ewentualnego konkretnego przypadku i oceny sądu a także doboru przez niego uważanej za właściwą linii orzeczniczej.  

90. Dotyczy wzoru umowy § 15 ust. 1 lit. b): Odstąpienie od umowy jest czynnością radykalną i nie powinno zaskakiwać żadnej ze Stron. Uprawnienie do odstąpienia jak określone w par. 15 ust. 1 lit b) powoduje, że mimo całościowej realizacji przedmiotu umowy, Zamawiający jest uprawniony do jej odstąpienia, bez możliwości naprawy przez Wykonawcę stwierdzonych braków i dokonania odbioru przedmiotu umowy. Wobec tego, Wykonawca proponuje, aby przed złożeniem oświadczenia o odstąpieniu Zamawiający wezwał pisemnie Wykonawcę do usunięcia wad lub braków uniemożlwiających odbiór przedmiotu umowy podstawę do odstąpienia lub usunięcia jego skutków w określonym terminie, nadając par. 15 ust. 1 lit. b) następujące brzmienie:

b) odstąpić od umowy, jeżeli wady lub braki uniemożliwiają odbiór przedmiotu umowy, pod warunkiem uprzedniego pisemnego wezwania Wykonawcy przez Zamawiającego do usunięcia wad lub braków w odpowiednim terminie wyznaczonym w wezwaniu.

Odpowiedź Zamawiającego:  Uwzględnia się proponowaną zmianę.

91. Pytanie nr 1:

Zwracam się z prośbą o potwierdzenie, że Zamawiający wymaga dostarczenia tomografu wraz z pełnym oprogramowaniem oraz wszelkimi kodami źródłowymi oraz danymi umożliwiającymi pełne i swobodne serwisowanie urządzeń. 
Wykonawca wskazuje, że tylko takie zapisy SIWZ zagwarantują Zamawiającemu nabycie pełnoprawnego urządzenia, którym będzie mógł swobodnie dysponować.

Powyższa okoliczność będzie miała szczególne znaczenie po wygaśnięciu okresu gwarancyjnego. Wówczas, Zamawiający będzie zobowiązany wszcząć postępowanie na obsługę serwisową sprzętu w kolejnych latach. W celu należytego świadczenia tej usługi, wybrany wykonawca będzie musiał uzyskać pełny dostęp do urządzenia. W przypadku więc gdy Zamawiający nie będzie dysponentem niezbędnego oprogramowania oraz kodów serwisowych, na zdecydowanie uprzywilejowanej pozycji znajdzie się dostawca sprzętu wyłoniony w przedmiotowym Postępowaniu. Tylko on bowiem będzie posiadał wszelkie niezbędne oprogramowanie, kody i dostępy serwisowe. 

W ocenie Wykonawcy, taką sytuację należałoby uznać za niedopuszczalne uzależnienie się Zamawiającego od podmiotu prywatnego, który dostarczy tomograf w przedmiotowym Postępowaniu. Należy przy tym wskazać, że problem ten, zwany vendor lock-in, nie jest obcy rynkowi zamówień publicznych w Polsce. Wręcz przeciwnie, jego powszechność na rynku usług informatycznych spowodowała wydanie przez Urząd Zamówień Publicznych Rekomendacji dla Zamawiających
, w której czytamy, że „przyczyną opisanego tu zjawiska jest powstanie „uzależnienia” zamawiającego od pierwotnego wykonawcy systemu lub producenta sprzętu lub oprogramowania gotowego uniemożliwiające nabycie niezbędnych usług lub dostaw w trybach konkurencyjnych. Uzależnienie to jest w dużej mierze konsekwencją niewłaściwego przygotowania postępowania i udzielenia zamówienia publicznego”.

Jako receptę na rozwiązanie tego problemu, UZP rekomenduje m.in. zobowiązanie wykonawców w umowie do wydania kodów źródłowych oraz pełnej dokumentacji technicznej systemu (urządzenia), jak również wyczerpujące uregulowanie kwestii ewentualnego przeniesienia na zamawiającego autorskich praw majątkowych do dostarczanego systemu lub praw do licencji (sublicencji) oprogramowania niezbędnych do prawidłowego funkcjonowania systemu (urządzenia).

Jednocześnie, Wykonawca zwraca uwagę, że choć na pierwszy rzut oka może wydawać się, że pozyskanie wraz z tomografem pełnego oprogramowania oraz wszelkich kodów źródłowych i dostępów serwisowych może rodzić dodatkowe, znaczące koszty po stronie Zamawiającego, to byłoby to nieuprawnione uproszczenie tej kwestii. 

Należy bowiem zwrócić uwagę, że w sytuacji, w której Zamawiający nie będzie dysponował niezbędnym oprogramowaniem w chwili wygaśnięcia gwarancji, to wszyscy wykonawcy zainteresowani świadczeniem usługi serwisowej tomografu, będą zmuszeni nabyć je od producenta we własnym zakresie. Wydatki te znajdą oczywiście odbicie w cenach zaoferowanych przez wykonawców w postępowaniu na świadczenie usług serwisowych, których koszt znacząco wzrośnie.

Innymi słowy, wydatki Zamawiającego związane z utrzymaniem tomografu w całym cyklu życia urządzenia będą dużo wyższe.

W tym kontekście, należy zaś zwrócić uwagę, że Zamawiający, jako dysponent środków publicznych, podlega ustawie o finansach publicznych
. Zgodnie z art. 44 ust. 3 ustawy, wydatki publiczne powinny być dokonywane w sposób celowy i oszczędny, przy zachowaniu zasad uzyskiwania najlepszych efektów z danych nakładów oraz optymalnego doboru metod i środków służących osiągnięciu założonych celów.

W ocenie Wykonawcy, jedynie nabycie przez Zamawiającego urządzenia wraz z pełnym oprogramowaniem oraz wszelkimi kodami i dostępami serwisowymi można uznać za wyraz zastosowania wskazanej reguły w praktyce.

Uzyskanie informacji w powyższym zakresie ma dla Wykonawcy szczególnie istotne znaczenie – umożliwi mu bowiem złożenie oferty lepiej dostosowanej do potrzeb i wymagań Zamawiającego.  

Podsumowując, Zamawiający może wymagać aby aparat oraz wszystkie oferowane urządzenia pozbawione były haseł, kodów, blokad serwisowych, itp., które po upływie gwarancji utrudniałyby właścicielowi dostęp do opcji serwisowych lub naprawę aparatu i urządzeń przez inny niż Wykonawca umowy podmiot, w przypadku nie korzystania przez zamawiającego z serwisu pogwarancyjnego Wykonawcy lub udostępnienie haseł, kodów serwisowych, itp., załączonych najpóźniej w ostatnim dniu gwarancji – dotyczy kompletnego przedmiotu zamówienia. 

Odpowiedź Zamawiającego: Zgodnie z siwz.

………………………….
Zatwierdzam
� Rekomendacje udzielania zamówień publicznych na systemy informatyczne wydane w 2009 roku dostępne są na stronie internetowej Urzędu Zamówień Publicznych pod adresem � HYPERLINK "https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0025/27574/Rekomendacje_UZP20ws._zamowiec584_na_systemy_informatyczne.pdf" �https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0025/27574/Rekomendacje_UZP20ws._zamowiec584_na_systemy_informatyczne.pdf� 


� Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tekst jednolity: (Dz.U. z 2017 r. poz. 2077 ze zm.). 





