Szamotuly, dnia 25.10.2019 r.
Samodzielny Publiczny Zaklad
Opieki Zdrowotnej w Szamotutach
ul. Sukiennicza 13
64-500 Szamotuly

ZP-381-51/2019

WSZYSCY ZAINTERESOWANI WYKONAWCY

Dot.: Postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego ponizej 221.000
euro na: Zakup tomografu komputerowego wraz z adaptacja pomieszczenia na potrzeby nowego sprzetu.
, it sprawy: ZP-381-51/2019.

Na podstawie art. 38 ust.2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zaméwieft Publiczaych, Samodzielny
Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotne] w Szamotulach informuje, ze w postepowaniu na: Zakup tomografu
komputerowego wraz z adaptacja pomieszczenia na potrzeby nowego sprzetu, wplynely nastepujace zapytania
odnosnie tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (SIWZ), na ktoére Zamawiajacy udziela
ponizszych wyjasnien:

Pytanie nr 1:

Zwracam si¢ z prosba o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga dostarczemia tomografu wraz z pelnym
oprogramowaniem oraz wszelkimi kodami zrédfowymi oraz danymi umozliwiajacymi petne i swobodne
serwisowanic urzadzen.

Wykonawca wskazuje, ze tylko takie zapisy SIWZ zagwarantuja Zamawiajacemu nabycie pelnoprzwnego
urzadzenia, ktérym bedzie mégt swobodnie dysponowac.

Powyzsza okolicznoéé bedzie miata szczegdlne znaczenie po wygasnigciu okresu gwarancyjnego. Wawczas,
Zamawiajacy bedzie zobowiazany wszczal postepowanie na obsluge serwisows sprzetu w kolejnych latach. W
celu nalezytego §wiadczenia tej ustugi, wybrany wykonawca bedzie musiat uzyskac pelny dostgp do urzadzenia.
W przypadku wige gdy Zamawiajgcy nie bedzie dysponentem niezbednego oprogramowania oraz kodow
serwisowych, na zdecvdowanie uprzywilejowane] pozycji znajdzie si¢ dostawca sprzetu wylomiony w
przedmiotowym Postepowaniu. Tylko on bowiem bedzie posiadal wszelkie niezbgdne oprogramowanie, kody 1

dostepy serwisowe.

W ocenie Wykonawcy, taka sytuacje nalezatoby uznac za niedopuszczalne uzaleznienie si¢ Zamawiajacego od
podmiotu ptywatnego, ktoty dostarczy tomograf w przedmiotowym Postgpowaniu. Nalezy przy tym wskazac, ze
problem ten, zwany vendor lock-in, nie jest obcy tynkowi zaméwien publicznych w Polsce. Wigcz przeciwnie, jego
powszechnos$¢ na tynku ustug informatycznych spowodowala wydanie przez Urzad Zaméwien Publicznych
Rekomendacii dla Zamawiajacych', w ktdrej czytamy, ze ,pryyezyng opisanego fu jawiska jest powstante .uzaleinienia”
samawiajacego od pierwotnego wykonawey systemu lub producenta spregtu lub oprogramowania gotowego uniemogliviajae: nabycie
ntesbednych nstug lub dostaw w trybach konkurencyinych. Ugalesnienic to jest w dusey mierze konsekwengq nigw:asciego
pryyveotowania postgpowanta § udgielenia samdwienia publicgnego”.

! Rekomendacje udzielania zamowieri publicznych na systemy informatyczne wydane w 2009 roku dostepne sg na stronie
internetowej Urzedu Zaméwien Publicznych pod adresem
https://www.uzp.gov.pl/ data/assets/pdf file/0025/27574/Rekomendacje_UZP20ws. zamowiec584 na_systemy_infarmatycz

ne.pdf






Jako recepte na rozwigzanie tego problemu, UZP rekomenduje m.in. zobowigzanie wykonawcoéw w
umowie do wydania kodéw zrédtowych oraz pelnej dokumentacji technicznej systemu (urzadzenia),
jak rdéwniez wyczerpujace uregulowanie kwestii ewentualnego przeniesienia na zamawiajacego
autorskich praw majatkowych do dostarczanego systemu lub praw do licencji (sublicencji)
oprogramowania niezbe¢dnych do prawidtowego funkcjonowania systemu (urzadzenia).

Jednoczesnie, Wykonawca zwraca uwage, ze choé na pierwszy rzut oka moze wydawaé sie, ze pozyskanie wraz z
tomografem pelnego oprogramowania oraz wszelkich kodéw zrddiowych 1 dostepdw serwisowych moze rodzic
dodatkowe, znaczace koszty po stronie Zamawiajacego, to byloby to nieuprawnione uproszczenie tej kwestii.

Nalezy bowiem zwrdciC uwage, ze w sytuacji, w ktére] Zamawiajacy nie bedzie dysponowal niezbednym
oprogramowaniem w chwili wygasniecia gwarancji, to wszyscy wykonawcy zainteresowani §wiadczeniem ushugi
serwisowe] tomografu, bedq zmuszeni naby¢ je od producenta we wlasnym zakresie. Wydatki te znajda
oczywiscle odbicie w cenach zaoferowanych przez wykonawcdéw w postepowaniu na $wiadczenie uslug
serwisowych, ktérych koszt znaczaco wzroénie.

Innym: slowy, wydatki Zamawiajacego zwiazane z utrzymaniem tomografu w caiym cyklu zycia urzadzeria beda
duzo wyzsze.

W tym kontekscie, nalezy za§ zwrdcié uwage, ze Zamawiajacy, jako dysponent Srodkéw publicznych, podlega
ustawie o finansach publicznych®. Zgodnie z att. 44 ust. 3 ustawy, wydatki publiczne powinny byé dokonywane
w sposob celowy 1 oszczedny, przy zachowaniu zasad uzyskiwania najlepszych efektow z danych nakladow oraz
optymalnego doboru metod 1 srodkéw stuzacych osiagnigciu zalozonych celow.

W ocenie Wykonawcy, jedynie nabycie przez Zamawiajacego urzadzenia wraz z pelnym oprogramowaniem oraz
wszelkimi kodami i dostgpami setwisowymi mozna uzna¢ za wyraz zastosowania wskazane) reguly w
praktyce.

Uzyskanie informacji w powyzszym zakresie ma dla Wykonawcy szczegdlnie istotne zpaczenie — umozliwi mu
bowiem zlozenie oferty lepiej dostosowanej do potrzeb 1 wymagan Zamawiajacego.

Podsumowujac, Zamawiajacy moze wymagac aby aparat oraz wszystkie oferowane urzadzenia pozbawione byly
hasel, koddw, blokad setwisowych, itp., ktore po uplywie gwarancji utrudnialyby wladcicielowi dostep do opcji
serwisowych lub naptawe apatatu i urzadzen przez inny niz Wykonawca umowy podmiot, w przypadku nie
kotzystania przez zamawiajacego z serwisu pogwarancyjnego Wykonawcy lub udostepnienie haset, kodow
serwisowych, itp., zalaczonych najpdzniej w ostatnim dniu gwarancj: — dotyczy kompletnego przedmiotu
zamowienia.

Odpowiedz Zamawiajacego: Zgodnie z zapisami siwz:

» Zamowienie obejmuje roéwniez: (str. 21 3 siwz)

1.  Demontaz istniejgcego tomografu i ztozenie go w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego w celu
dalszej odsprzedazy.

2.  Wykonanie dokumentacji projektowej uzgodnionej zZ Rzeczoznawcg sanitarno-
epidemiologicznym oraz wykonanie projektu oston stalych (zgodnie z zalgcznikiem nr 16 —
zasady adaptacji pomieszczen).

Obowigzkiem wykonawcy bedzie sprawowanie nadzoru autorskiego w trakcie wykonywania
umowy w ramach naleznego wynagrodzenia umownego.

3. Transport i wniesienie sprzetu medycznego do miejsca przeznaczenia,

4. Adaptacje pomieszczen zgodnie z opracowana i uzgodniona dokumentacjg projektows i projektem oston

statych).

6. Montaz i instalacja sprzgtu,

2 |Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych {tekst jednolity: (Dz.U. z 2017 r. poz. 2077 ze zm.).






7. Podlaczenie dostarczonego sprz¢tu do posiadanego przez Zamawiajgcego systemu PACS/RIS

i skonfigurowanie do prawidlowej pracy z tym systemem (sprzet ma pobiera¢ dane z DICOM Worklist

wystawianej przez system PACS/RIS i odsyta¢ badania do systemu PACS; sprzet wysyta komunikaty MPPS

do systemu PACS/RIS). Zamawiajacy do podlaczenie przeznaczy posiadane licencje. Z uwegi na Zakt, iz

tomograf 64-rzedowy bedzie generowal znaczng ilo§¢ danych Zamawiajacy wymaga dostarczenia 10

dyskow SAS 1TB 7.2K 2,5 (653954)do serwera HP Proliant ML350p Gen8 w celu zwigkszenia pojemnosci

systemu PACS.

8. Przekazanie sprzg¢tu medycznego wraz z atestami, certyfikatami (deklaracja zgodnosci, certyfikat CE

wpis/zgloszenie ro rejestru wyrobéw medycznych) w jezyku polskim.

9. Gwarancja min. 24 miesigce liczona od daty podpisania przez upowaznionych p-zedstawicieli

Zamawiajacego i Wykonawcey ,,Protokotu bezusterkowego odbioru sprz¢tu medycznego™,

10. Gwarancja min. 24 miesigce, w ramach ktorej Wykonawca zapewnia w cenie oferty sprawnosé

sprzgtu medycznego, w tym:

a. przeglady serwisowe zgodnie z wymaganiami producenta,

b. wszystkie naprawy, przeglady, konserwacje wraz z czgSciami zamiennymi i materiatami pctrzebnymi do
ich wykonania,

c. naprawe 1 wymiang czeSci na nowe za wyjatkiem sytuacji, kiedy uszkodzenie spowodowane jest
nieprawidtowg eksploatacjg urzadzenia, oprogramowania,

d. wspolprace w zintegrowaniu przedmiotu zamowienia z systemami, ktore beda zakupione w ramach
doposazenia i rozwoju Szpitala,

e. przedluzenie gwarancji o czas niesprawnos$ci przedmiotu zamowienia w przypadku napraw
gwarancyjnych.

f. czas reakcji serwisu rozumiany jako przystgpienie do dziatan naprawczych poprzez przyjazd serwisu do
48 godzin od zgloszenia awarii faksem (dotyczy: dni roboczych), dopuszcza si¢ naprawe wykonang
zdalnie o ile nastgpi w terminie 12 godzin od zgloszenia,

g. taczna niesprawno$¢ sprzetu medycznego (w przypadku awarii ) nie przekroczy 20 dni roboczych w

okresach 12 miesiecznych

niesprawnos$¢, to brak sprawnosci sprzetu medycznego uniemozliwiajagca wykonywaniz wszystkich

procedur z jego uzyciem powyzej 5 godzin w ciggu dnia

Po okresie gwarancji Wykonawca udostepni wszystkie kody dostepu serwisowego.

Aparat po uplywie gwarancji bedzie pozbawiony wszelkich blokad serwisowych, ktore

utrudnialyby wlascicielowi dostep do opcji serwisowych lub naprawy aparatu przez

inny niz Wykonawca umowy podmiot, w przypadku niekorzystania przez szpital z

serwisu pogwarancyjnego Wykonawey.”

Oraz

ZP-381-51/2019
Zatacznik nr 3

ZESTAWIENIE WYMAGANYCH PARAMETROW TECHNICZNYCH

Przekazanie petnego dostepu do tomografu
160. | istacji lekarskiej po okresie gwarancji TAK
(przekazanie kluczy serwisowych)-
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